Не проходите мимо! Как помочь человеку на улице
Как грамотно прийти на помощь в разных ситуациях и не навредить
Многие из нас становились свидетелями чрезвычайных происшествий, в которые попадали люди на улицах города. Кто-то упал в обморок на автобусной остановке, в торговом центре плачет потерявшийся ребенок, в переулке начинается драка — что делать, если вы случайно оказались поблизости? Воспользуйтесь советами, как действовать в подобных ситуациях.
Если кому-то стало плохо 
Самое главное при оказании первой помощи — не навредить человеку. 
[bookmark: _GoBack]Первый шаг — вызов скорой помощи. По телефону четко сформулируйте повод обращения и назовите адрес. Спросите у окружающих, есть ли среди них медики, — они справятся лучше. Пока едет бригада, контролируйте, чтобы у человека сохранялись жизненно важные функции — дыхание и сердцебиение. В некоторых случаях, например, после аварии, человек может находиться в неестественном положении. Не пытайтесь привести его в естественное, потому что можете сделать только хуже. Дождайтесь медиков и следите, чтобы не нарушалось дыхание и не усиливалось кровотечение. 

Если вы стали свидетелем нападения или драки 
В первую очередь звоните по номеру 102, убедившись в собственной безопасности. По телефону четко поясните, что случилось, чтобы дежурный правильно отреагировал. 
Если вы видите, что человек избит или ранен, вместе с полицией вызывайте скорую помощь. Травмы бывают разные, поэтому лучше дождаться приезда спецслужб.
Если вы видите потерявшегося человека 
Если вы видите на улице человека, который дезориентирован, подойдите и спросите, все ли в порядке, чем помочь. Часто это пожилые люди, которые страдают деменцией, болезнью Альцгеймера или другим заболеванием. По ответу можно оценить адекватность. 
Если вы узнали человека в розыске — пропавшего без вести, с потерей памяти, сбежавшего подростка, — звоните в милицию, скорую или в наш отряд. Упустили его из виду — постарайтесь хотя бы запомнить место. 
К потерявшемуся ребенку нужно подойти, спросить имя и телефон кого-то из родных. Если ребенок не знает или не помнит, вызывайте милицию и ждите ее вместе. 
Если вы стали свидетелем ситуации, когда человек явно хочет совершить самоубийство, быстро звоните в МЧС. Там есть психологи, которые знают, что делать, они проходили специальные курсы переживания шоковых травм и ситуаций. 
Пока специалисты едут, попробуйте заговорить человека. Если он пойдет на контакт, удерживайте его общим разговором. Не пытайтесь отговаривать и хватать. Резкими действиями можно подвергнуть риску и себя, и потенциального самоубийцу. Стойте на достаточно близком расстоянии, чтобы слышать и отвечать, и ожидайте приезда спасателей. 
К сожалению, нам еще далеко до совершенного общества, и многие просто проходят мимо. Даже в городе погибают люди: зимой — замерзают, летом — умирают от сердечного приступа, солнечного удара. А ведь необходимая помощь может заключаться в одном действии — звонке. 

